Tabela de Tarifas e Comissoes Bancarias

SAC Credicana: (18) 3321-1700
Ouvidoria Credicana: 0800 940 7915
Banco Central: 0800 979 2345

Estes telefones destinam-se ao atendimento de dentiin  cias ou reclamacdes

Valores vigentes a partir de 04/03/2009. Os valores foram estabelecidos pela propria instituicao.




Tabela de Tarifas e Comissoes Bancarias

| CONTA CORRENTE

Ativacao de Conta Corrente P. Fisica e Juridica | Por Evento 30,00
Confeccao de Ficha Cadastral P. Fisica e Juridica | Abertura de Conta 0,00
Renovacéo de Ficha Cadastral P. Fisica e Juridica | Semestral 0,00
CARTOES Tipo R$

Cartdo Mltiplo Internacional — Anuidade P. Fisica Por cartao *NPS

7MOVIMENTAQAO /| EXTRATOS DE CONTA CORRENTE

Adiantamento a Depositantes, incl. Excesso de cheque especial P. Fisica e Juridica | Por Evento 30,00
Copia de Microfilmes, Microfichas ou Assemelhados P. Fisica e Juridica | Por Evento 10,00
Depé6sito Identificado P. Fisica e Juridica | Por Evento 0,00
Transferéncia por meio de DOC/TED — Pessoal P. Fisica e Juridica | Por Evento 9,00
Transferéncia por meio de DOC/TED — Eletrénico P. Fisica e Juridica | Por Evento *NPS
Transferéncia por meio de DOC/TED — Internet P. Fisica e Juridica | Por Evento *NPS
Transferéncia agendada por meio DOC/TED — (P) — Pessoal P. Fisica e Juridica | Por Evento *NPS
Transferéncia agendada por meio DOC/TED — (E) — Eletrnico P. Fisica e Juridica | Por Evento *NPS
Transferéncia entre contas na prépria instituicdo — (P) — Pessoal P. Fisica e Juridica | Por Evento 0,00
Transferéncia entre contas na propria instituicdo — (E/I) — Eletrdnico/Internet P. Fisica e Juridica | Por Evento *NPS
Fornecimento de extrato mensal de conta depdsito a vista e poupanca — (P) Pessoal P. Fisica e Juridica | Por Evento 0,00
Fornecimento de extrato mensal de conta depdsito a vista e poupanca — (E) Eletronico P. Fisica e Juridica | Por Evento 0,00
Fornecimento de extrato mensal de conta depdsito a vista e poupanca por periodo — (P) Pes | P. Fisica e Juridica | Por Evento 2,00
Fornecimento de extrato mensal de conta depdsito a vista e poupanca por periodo — (E) Elet | P. Fisica e Juridica | Por Evento 0,00
Saque de depdsito a vista — Pessoal P. Fisica e Juridica | Por Evento 0,00
Saque de depésito a vista — Terminal P. Fisica e Juridica | Por Evento *NPS
Pagamento de Funcionérios por Meio Magnético P. Juridica Por lancamento *NPS
CHEQUE Tipo R$

Cheque Administrativo P. Fisica e Juridica | Por cheque 18,00
Cheque Avulso P. Fisica e Juridica | Por folha *NPS
Cheque Visado P. Fisica e Juridica | Por cheque *NPS
Cheques de Transferéncia Bancéria (TB e TBG) P. Fisica e Juridica | Por cheque 0,00
Custddia de Documentos P. Fisica e Juridica | Por documento *NPS
Prorrogacéo de Documento Custodiado P. Fisica e Juridica | Por documento *NPS
Retirada de Documento Custodiado P. Fisica e Juridica | Por documento *NPS
Mudanca de Carteira de Documento Custodiado P. Fisica e Juridica | Por documento *NPS
Exclusdo de Cadastro de Cheques Sem Fundos P. Fisica e Juridica | Por cheque 40,00
Inclusdo no Cadastro de Cheques Sem Fundos P. Juridica Por cheque 30,00
Oposigédo / Sustacdo de Pagamento de Cheques P. Fisica e Juridica | Por Cheque 25,00
Taldo de 10 Folhas (1° Taldo Més) P. Fisica e Juridica | Por taldo 0,00
Taldo de 20 Folhas (2° Taldo Més) P. Fisica e Juridica | Por taldo 8,00
Devolucédo de Cheques P. Juridica

INTERNET

Assinatura Mensal de Office Banking

P. Juridica

Mensal

* NPS - N&o possui 0 servico
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| CREDITO 1 _ R$
Tarifa de Abertura de Crédito — TAC P. Juridica Por Evento 0,00
Borderd de Desconto de Recebiveis P. Juridica Por Borderd *NPS
Reclassificacdo de Borderd por erro do cliente P. Juridica Por Borderd *NPS
Concesséao de Limite de Crédito — Conta Garantida P. Juridica Por Evento 0,00
Renovacéo de limite de Crédito — Conta Garantida P. Juridica Por Evento 0,00
Concesséo de Limite de Crédito — Conta Garantida Cartbes P. Juridica Por Evento *NPS
Renovacao de Limite de Crédito — Conta Garantida Cartées P. Juridica Por Evento *NPS
| COBRANGA
Alteracdes Cadastral P. Juridica Por Evento *NPS
Baixa Automatica de Titulos P. Juridica Por Titulo *NPS
Emisséo de Aviso de Vencimento de Cobranca P. Juridica Por Evento *NPS
Manutencéo de Titulos Vencidos P. Juridica Por Titulo *NPS
Porte / Postagem de Titulos P. Juridica Por Titulo *NPS
Prorrogacéo de Titulo / Vencimento P. Juridica Por Titulo *NPS
Protesto / Sustacéo de Protesto P. Juridica PorTitulo *NPS
Reclassificagcdo de Bloquetos por erro do cliente P. Juridica Por Titulo *NPS
Liquidacao de Titulo sem Registro P. Juridica Por Titulo *NPS
Emisséo segunda via de Bloqueto P. Juridica Por Titulo *NPS
Titulo na Praca P. Juridica PorTitulo *NPS
Titulo na Fora da Praga P. Juridica Por Titulo *NPS
Titulos Correspondentes P. Juridica Por Titulo *NPS
Blogueto Pré-impresso P. Juridica Por Titulo *NPS
Outras instrucdes P. Juridica PorTitulo *NPS
Entrada de Titulo por meio magnético P. Juridica Por Titulo *NPS
Entrada de Titulo sem registro P. Juridica Por Titulo *NPS
Liberacéo de Valor Garantido P. Juridica Por Evento *NPS
Devolucao de Titulo P. Juridica PorTitulo *NPS
Alteracdo Depositaria P. Juridica Por Evento *NPS
Entrada por Borderd P. Juridica Por Bordero *NPS
Fornecimento de Atestados P. Fisica e Juridica | Por Solicitagdo *NPS
Fornecimento de Certificados P. Fisica e Juridica | Por Consulta *NPS
Fornecimento de Declaracéo P. Fisica e Juridica | Por Documento *NPS
Malote Pessoa Juridica P. Juridica Mensal *NPS
Adiantamento de Contratos P. Fisica e Juridica | Por Solicitagdo *NPS
Avaliacdo de bens recebidos em garantia P. Fisica e Juridica | Por Solicitagdo *NPS
Reavaliacéo de bens recebidos em garantia P. Fisica e Juridica | Por Solicitagdo *NPS
Substituicdo de bens recebidos em garantia P. Fisica e Juridica | Por Solicitagdo *NPS
Copia ou Segunda Via de Comprovantes e Documentos P. Fisica e Juridica | Por Solicitagdo *NPS
Abono de Assinatura P. Fisica e Juridica | Por Solicitagdo *NPS

* NPS - N&o possui 0 servi¢o
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SERVICOS ESSENCIAIS — PESSOA FiSICA — CONTA DE DEPO SITOS A VISTA @ B

Fornecimento de Cartdo com fungao Débito

Fornecimento de 10 folhas de cheques por més®

Fornecimento de 22 Via do Cartdo de Débito®

Realizacdo de até 4 saques por més®

Realizacdo de consultas mediante a utilizacao da internet

Realizagdo de até 2 transferéncias mensais de recursos entre contas da propria instituicao
Compensacéo de Cheques

Fornecimento do extrato anual de tarifas pagas

Valor Mensal a ser cobrado pelos servigcosrel  acionados 0,00
SERVICOS ESSENCIAIS — PESSOA FiSICA — CONTA DE POUP ANCA @

Fornecimento de Cartdo com fun¢cdo Movimentacéo

Fornecimento de 22 Via do Cartdo de Movimentag&o®

Realizacdo de até 2 saques por més®

Fornecimento de até 2 extratos por més contendo a movimentagédo do més por meio de Terminal de Auto Atendimento®
Realizagdo de Consultas mediante a utilizacao da internet

Realizagdo de até 2 transferéncias mensais de recursos para contas de dep6sitos de mesma titularidade

Fornecimento do extrato anual de tarifas pagas

Valor Mensal a ser cobrado pelos servigcosrel  acionados 0,00

PACOTE PADRONIZADO — PESSOA FISICA @

Confeccao de Ficha Cadastral para inicio de relacionamento

Renovacéo de ficha cadastral 2 vezes por ano

Realizacdo de até 8 saques por més®

Fornecimento de até 4 extratos por més contendo a movimentacdo do més
Fornecimento de até 2 extratos do més imediatamente anterior por més®

Realizacdo de 4 transferéncias mensais de recursos entre contas na prépria instituicdo

Valor Mensal a se r cobrado pelo Pacote 0,00

Ao caso de excedente de Pacote de Tarifas, serdo co  brados os valores individuais por tarifa conforme p aginale 2.

(1) Conforme a resolugdo n° 3.518 de 06/12/2007, é vedada a Instituicdo Financeira a cobranca de tarifas pela prestacao de servi¢os essenciais a pessoa
fisica.

(2) Desde que o correntista retina os requisitos necessarios a utilizagcéo de cheques, de acordo com a legislacéo vigente.

(3) Exceto nos casos de pedidos de reposi¢cdo formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, danificagéo e outros motivos ndo imputaveis a
instituicao financeira

(4) Saques podem ser realizadas em guiché de caixa, inclusive por meio de cheques avulso ou em terminal de auto atendimento, com excegao dos realizados
em redes externas, cujo custo sera repassado ao correntista (Redes Externas: Rede Interligada Banco 24 Horas, Rede Cirrus e Rede Plus)

(5) Em guiché de caixa ou em Terminal de Auto Atendimento

(6) Consultas de saldo ou extrato realizadas nas redes externas terdo o seu custo repassado ao correntista (Redes Externas: Rede Interligada Banco 24
Horas, Rede Cirrus e Rede Plus)

(7) Pacote Padronizado Pessoa Fisica estabelecido conforme Circular n° 3.371 de 06/12/2007
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LISTA DE SERVICOS PRIORITARIOS — PESSOAFISICA CON

CREDITO E CADASTRO

Tabela de Tarifas e Comissoes Bancarias

DE DEPOSITO / TRANSFERENCIA DE RECURSOS / OPER ACOES DE

CODIGO

SIGLA

FATO GERADOR DA COBRANCA

VALOR EM R$

11

CADASTRO

Exclusivamente, realizagdo de pesquisa em servigos de protegdo ao crédito,
base de dados e informacdes cadastrais, e tratamento de dados e
informacdes necessarios ao inicio de relacionamento de conta-corrente de
depositos, conta de depdsitos de poupanca e operagfes de crédito e de
arrendamento mercantil

0,00

1.2

RENOVACAO CADASTRO

Atualizagdo de dados cadastrais para atendimento de regulamentacao
acerca da politica de “conheca o seu cliente”, cobrado no maximo duas
vezes ao ano

0,00

211

22 via — CARTAO DEBITO

Confeccdo e emissdo de novo cartdo com funcéo débito, restrito a casos de
pedidos de reposigdo formulados pelo detentor da conta, decorrente de
roubo ou furto e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente

*NPS

2.1.2

22 via — CARTAO POUPANCA

Confeccao e emisséo de novo cartdo com fungdo poupanca, restrito a casos
de pedidos de reposigao formulados pelo detentor da conta, decorrente de
roubo ou furto e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente

*NPS

221

EXCLUSAO CCF

Retirada por solicitacdo do cliente de seu nome do Cadastro de Emitentes
de Cheques sem Fundos (CCF)

40,00

2.2.2

SUSTACAO/RENOVACAO

Realizagdo de contra-ordem (ou renovacao) e oposi¢do (ou sustacdo) ao
pagamento de cheque, cobrado uma Unica vez, compreendidas as fases de
solicitacdo e de eventual anulacdo a pedido

25,00

2.2.3

FOLHA DE CHEQUE

Confeccao e fornecimento de folha de cheque, por unidade, além das folhas
fornecidas gratuitamente

0,40

224

CHEQUE ADMINISTRATIVO

Emissé&o de cheque administrativo

18,00

2.25

CHEQUE TB/TBG

Confeccao e fornecimento, por solicitacao do cliente de folha de cheques de
transferéncia bancaria por unidade

0,00

2.2.6

CHEQUE VISADO

Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta-corrente de
dep6sitos a vista correspondente ao valor do cheque

*NPS

231

SAQUE TERMINAL

Saque em terminal de auto-atendimento além do ndmero de saques
permitidos gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa)

*NPS

SAQUE CORRESPONDENTE

Saque em empresa representante de instituicdo financeira, atuando como
correspondente, além do nimero de saques permitidos gratuitamente por
més (o valor da tarifa ndo pode superar o valor da tarifa do SAQUE-pessoal)
(gratuidade ndo cumulativa)

*NPS

DEPOSITO IDENTIFICADO

Recebimento de depoésito com registro da informacao, para o favorecido,
acerca do depositante

0,00

251

EXTRATO MES (P)

Fornecimento de extrato com a movimentacdo do més em guiché de caixa
ou por outras formas de atendimento pessoal (P) tais como atendimento
telefénico realizado por atendente, além do nimero permitido gratuitamente
por més (gratuidade ndo cumulativa)

0,00

EXTRATO MES (E)

Fornecimento de extrato com a movimentagdo do més em terminal de auto-
atendimento ou por outras formas de atendimento eletrdnico automatizado
(E), sem intervenc@o humana, além do nimero permitido gratuitamente por
més (gratuidade ndo cumulativa)

0,00

EXTRATO MES (C)

Fornecimento de extrato com a movimentacdo do més em empresa
representante de instituicdo financeira, atuando como correspondente (C),
além do numero permitido gratuitamente por més (gratuidade nao
cumulativa)

*NPS

2.5.2

EXTRATO MOVIMENTO (P)

Fornecimento de extrato com a movimentacao de um periodo em guiché de
caixa ou por outras formas de atendimento pessoal (P) tais como
atendimento telefénico realizado por atendente, além do nimero permitido
gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa)

2,00

EXTRATO MOVIMENTO (E)

Fornecimento de extrato com a movimentacdo de um periodo em terminal
de auto-atendimento ou por outras formas de atendimento eletrénico
automatizado (E), sem intervencdo humana, além do numero permitido
gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa)

0,00

EXTRATO MOVIMENTO (E)

Fornecimento de extrato com a movimentagdo de um periodo em
representante de instituicdo financeira, atuando como correspondente (C),
além do numero permitido gratuitamente por més (gratuidade nao
cumulativa)

*NPS

2.5.3

MICROFILME

Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhados

10,00

* NPS - N&o possui 0 servi¢o
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Tabela de Tarifas e Comissoes Bancarias

LISTA DE SERVICOS PRIORITARIOS — PESSOA FISICA CO NTAS DE DEPOSITO / TRANSFERENCIA DE RECURSOS / OPER ACOES DE
CREDITO E CADASTRO

CODIGO

SIGLA

FATO GERADOR DA COBRANCA

VALOR EM R$

3.1

DOC/TED PESSOAL

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de DOC ou TED em
guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, incluindo o
atendimento telefénico realizado por atendente

9,00

DOC/TED ELETRONICO

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de DOC ou TED em
terminal de auto-atendimento ou por outras formas de atendimento
eletrénico, sem intervencdo humana

*NPS

DOC/TED INTERNET

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de DOC ou TED pela
internet

*NPS

3.2

DOC/TED AGENDADO (P)

Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou
TED em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal (P),
tais como atendimento telefénico realizado por atendente

0,00

DOC/TED AGENDADO (E)

Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou
TED em terminal de auto-atendimento ou por outras formas de atendimento
eletrénico (E), sem interven¢do humana

*NPS

DOC/TED AGENDADO (I)

Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou
TED pela internet (1)

*NPS

3.3

TRANSFERENCIA DE RECURSOS (P)

Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na propria instituicdo
em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal (P), tais
como atendimento telefénico realizado por atendente, além do numero
permitido gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa)

0,00

TRANSFERENCIA DE RECURSOS (E/I)

Realizagao de transferéncia de recursos entre contas na propria instituicao,
em terminais de auto-atendimento ou por outras formas de atendimento
eletronico automatizado (E), sem intervencdo humana, além do namero
permitido gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa), bem como
pela internet (1)

*NPS

3.4

ORDEM DE PAGAMENTO

Realizacdo de ordem de pagamento

*NPS

4.1

ADIANTAMENTO DEPOSITANTE

Levantamento de informagdes e avaliagdo de viabilidade e de riscos para a
concessao de crédito para abertura de saldo devedor em conta corrente de
depositos a vista e de excessos sobre o limite previamente pactuado de
cheque especial

30,00
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